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Standard Door Kft, mint Forgalmazd, (a tovabbiakban Forgalmazd) beltéri ajtok és azok kiegészitdinek
nagykereskedelmi forgalmazasat végzi. Tevékenysége soran kizarélag nem természetes személy
partnereinek, igy gazdasagi tirsasagoknak (a tovabbiakban Megrendel6) értékesiti termékeit, melyeket
kiilonboz6 gyartoktol vasarol meg.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban ASZF) hatalya kiterjed valamennyi, a Forgalmazo és
Megrendelé kozott 1étrejott jogviszonyra. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a polgari
torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény tulajdonatruhazé szerzédésekre vonatkozo rendelkezései,
tovabba az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL torvény elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra és
az elektronikus Gton torténd szerz6déskotésre vonatkozo rendelkezései az irAnyadoak.

Felek kolcsonds irasbeli megallapodasban eltérhetnek az ASZF tartalmatol, azonban ilyen megallapodas
hianyaban mindkét félre vonatkozoan az ASZF eléirasai a mérvadok.

Megrendelé a rendelése leadasaval a jelen ASZF rendelkezéseit maradéktalanul elfogadja, és az abban
foglaltakat magara nézve kotelezonek tekinti.

Megrendelé a megrendelését minden esetben irasban koteles leadni. Erre a Forgalmazo altal {izemeltetett
online megrendeld rendszerben van lehetéség. Megrendelé a megrendelésrdl minden esetben 2 munkanapon
beliil irdsos visszaigazolast kap. A visszaigazolasban feltiintetett nyilaszarok és kiegészitok megrendelése és
a mindenkor hatalyos ASZF egymastol elvélaszthatatlan egységet képeznek, és egyiitt alkotjak a
megrendelést. Megrendeld minden esetben az altala megadott e-mail cimre megkiildve megkapja ezen két
dokumentumot. A megrendelés érvényességéhez a Megrendeldnek a megrendelését véglegesiteni sziikséges.
Megrendel6 akkor véglegesiti a megrendelést, amikor a visszaigazolast tételesen ellendrizte, és azt az e-
mailben kapott linken keresztiill a megrendelését megerdsiti. A véglegesitésre Megrendelének a
visszaigazolastol szamitva 2 munkanap all a rendelkezésére. A véglegesitett megrendelés minden esetben
fizetési kotelezettséggel jar. Amennyiben a Megrendelé a megrendelését a visszaigazolastdl szamitott 2
munkanapon beliil nem er6siti meg, a megrendelése automatikusan torlésre kertil.

Nem raktarkészleten 1év6 vagy egyedi terméket (pl. iivegezett ajtd, vagy készlethianyos termék) is tartalmazo
megrendelés esetén tovabbi feltétel, hogy a megrendelés véglegesitését kovetéen a Megrendeld a
megrendelés teljes bruttd Osszegének 50%-at, mint eldleget, dijbekérd alapjan, 3 nap esedékességgel a
Forgalmazo bankszamlajara befizeti atutalassal, vagy készpénzben egyenliti ki a Forgalmaz6 tigyfélszolgalati
irodajaban. Amennyiben a Megrendel6 az eléleget a dijbekérd szerinti esedékességig hianytalanul nem fizeti
meg, a megrendelése nem tekinthetd véglegesitettnek. A nem véglegesitett megrendelés feldolgozasra nem
keriil. A nem raktarkészleten 1év6 vagy egyedi termék gyartasat a Forgalmazo kizarélag a miiszaki tartalom
teljes kortli egyeztetése és a megrendelés véglegesitését kovetden kezdi meg.

El6legnek kizarolag a dijbekérdn feltiintetett pontos Osszeg kifizetése mindsiil, hivatkozva a dijbekérd
sorszamara.

Forgalmazo kizarolag az eldleg pontos Osszegével megegyezd Osszegrdl allit ki eldlegszamlat az dsszeg
Forgalmazé bankszamlajan vald jovairasat, illetve a Forgalmazo iigyfélszolgalati irodajaban torténd
befizetését kovetd 3 munkanapon beliil.

Amennyiben az el6leg befizetése, illetve atutalasa késik, ugy a megrendelés visszaigazolasban vallalt gyartasi
hataridé meghosszabbodhat. Amennyiben az el§leg befizetése 3 napon beliil nem torténik meg, és igy a
megrendelés nem valik véglegessé, abban az esetben Forgalmazé fenntartja a jogot a megrendelés torlésére.

Amennyiben részlegesen teljesitett megrendelés (pl. ha a megrendelés bizonyos tételeinek gyartasa még
folyamatban van) atvételére vagy kiszallitasara van igény a Megrendeld részér6l, abban az esetben a
megrendelés részletekre bontva vehetd at, vagy szallithato. Megrendeld vallalja a brutto vételar tovabbi 50%-
nak atutalasat, vagy készpénzben vald befizetését mint eldleg, dijbekérd alapjan. A dijbekérén szerepld
Osszeg befizetése az aru atvételének, illetve a szallitds megkezdésének feltétele.
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A megrendelés varhato teljesitési idépontja a megrendelés visszaigazolason keriil feltiintetésre. A hataridével
kapcsolatos barmilyen szobeli, vagy telefonos tajékoztatds nem irja feliill a visszaigazolasban foglalt
hataridét. Ezen hataridok a gyart altal megadott informacion alapulnak. Amennyiben a gyarté késedelme
miatt a megjeldlt hataridé nem teljesiil, abban az esetben Forgalmazé nem kotelezhetd kotbér, vagy egyéb
késedelmi dij, illetve kartérités megfizetésére. Forgalmazo kijelenti, hogy gyartoi késedelem esetén a
Megrendel6vel egyeztetve megprobal alternativ megoldast talalni a késést érintd termékekre, illetve minden
t6le telhet6t megtesz a hianyzo termékek beszallitasa érdekében.

Amennyiben a késedelem a Gyarto, illetve Forgalmazo hataskorén kiviil esé okok miatt kovetkezik be, (pl.
hatosagi intézkedés, kozlekedési fennakadasok, baleset, természeti katasztrofa, vagy egyéb vis major),
Forgalmaz6 a felel6sségét kizarja.

Forgalmazd termékeinek dont6 tobbségének az ara a Ft/PLN arfolyamtol fiigg. A megrendelésben megjeldlt
termékek arat 90 Ft/ PLN arfolyamig tudja Forgalmazd garantalni. Amennyiben a forint és lengyel zloty
egymashoz viszonyitott arfolyama a korabban megjeldlt arfolyamhoz képest negativ iranyba médosul, vagyis
a forint a lengyel zlotyhoz képest gyengiil, ugy felek az aktudlis arfolyamnak megfelelden korrigalt ar alapjan
szamolnak el egymassal.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a forgalmazott termékek vételara telephelyi ar, vagyis nem tartalmazza
kiszallitas, valamint az esetleges tiltarolas, és egyéb szolgaltatasok koltségét.

Szamlat kiallitani kizarolag véglegesitett megrendeléshez all mdédunkban.

A bruttd vételar fennmarad6 részét megrendeld készpénzben a telephelyi atvételkor, vagy atutalassal a
telephelyi atvételt megel6zéen koteles megfizetni. Felek rogzitik, hogy a késztermék atvételének feltétele a
teljes vételar megfizetése. A végszamla teljesitésének datuma minden esetben a megrendelés készre
jelentésének datuma. A szamla esedékessége minden esetben a teljesitést6] szamitva 3 nap. A szamla szerinti
teljes vételar kifizetését kovetéen a termék a megrendeld tulajdonaba keriil. A szamla megfizetésének a
megrendelt termékek atvétele nem feltétele. A termékek atvételének szabalyait jelen ASZF 8. pontja rogziti.

Amennyiben a teljesitett megrendelés végszamldja nem keriil kifizetésre esedékességig, Forgalmazo
fenntartja a jogot a megrendelés torlésére.

Ha a megrendeléshez dijbekérd, vagy elélegszamla késziil, és ezen dijbekérd vagy szamla esedékességig nem
kertil kifizetésre, Forgalmaz6 fenntartja a jogot a megrendelés torlésére.

Késedelmes fizetés esetén Megrendeld a mindenkori jegybanki alapkamat + 5% mértékii késedelmi kamatot
koteles megfizetni a Forgalmazo részére. A késedelmi kamat megfizetéséig Forgalmazo a nyilaszarok és
egyéb kiegészitok atadasat, kiszallitasat megtagadhatja.

Megrendelé PDF formatumban kap arlistat Forgalmazotol, e-mailen megkiildve. A mindenkori arak ezen
arlistaban talalhatok, mely arlistak visszavonasig, vagy 1j arlista megkiildéséig maradnak érvényben.

A megrendelés készre jelentése minden esetben irasban, megrendel$ e-mail cimére kiildott értesitéssel
torténik, és azt jelenti, hogy a megrendelés minden tétele elkésziilt, és szallithatd. Ezzel a megrendelés
Forgalmazo részérdl teljesitettnek mindsiil, és Megrendeld felé szamlazasra keriil. Megrendel6 a
megrendelt terméket a készre jelentést kovetéen a Forgalmazd 2461 Tarnok, Pacsirtamez6 utca 2. szam
alatti telephelyén tekintheti meg.

Az aru a készre jelentés és a végszamla rendezése utan a Forgalmazo telephelyén vehet6 at.

A megrendelt termék tulajdonjoga kizardlag a megrendelés ellenértékének hianytalan megfizetésével
egyidejiileg szall 4t a megrendeldre, vagyis Forgalmazo a szerzodéses jogviszony teljes ellenértékének (teljes
ellenérték = brutto vételar) megfizetéséig a tulajdonjogat fenntartja.

Forgalmazo az irasos készre jelentéstdl szamitott legfeljebb 10 munkanapig dijmentesen tarolja a
megrendelt termékeket és kiegészitGket. A hatarid6 tullépését kovetden Forgalmazo 500 Ft +afa / ajtdlap +
500 Ft +afa / ajtotok tultarolasi dijat szamit fel a megrendelés elszallitdsaig minden megkezdett napra,
melyet a targy évet kovetd év januar utolso napjaig szamlazhat Megrendel6 felé.

Forgalmazo a készre jelentéstél szamitott 30 nap utan at nem vett megrendelést jogosult térolni, és tételeit
mas partnereknek tjra értékesiteni. Amennyiben Forgalmazo élt ezzel az opcionalis jogaval, ugy Megrendel
nem tarthat igényt a megrendelésre, illetve annak fennmarado vételarat sem kell befizetnie, azonban nem
mentesiil a tarolasi dij megfizetése alol. Az esetlegesen befizetett eldleg tarolasi dijjal csdkkentett sszegét a
Forgalmaz¢ visszafizeti Megrendeld részére.

Amennyiben a Megrendel6 a megrendelt termékek és kiegészitdk atvételérdl, illetve elszallitasarol 90 napig
nem gondoskodik a 91. napon a megrendelt termékek és kiegészitk tulajdonjoga automatikusan atszall a
Forgalmazora, akkor is, ha a Megrendeld a vételarat hianytalanul megfizette. Ez esetben a Megrendel6 nem
tarthat igényt a megrendelésre, viszont mentesiil a tarolasi dij megfizetése alol. Egyedi termékek esetén - akar
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a Forgalmazo6 opcids joga alapjan, akar automatikus a Forgalmazé tulajdonszerzése - Megrendel6 koteles a
Forgalmazonak okozott kar (gyartasi, szallitasi és tarolasi koltségek) megtéritésére akként, hogy az okozott
kar 0sszege az elézetesen megfizetett vételarbol levonasra keriil. Ebben az esetben Forgalmazé a befizetett
eldlegnek az okozott kar dsszegével és a tarolasi dijjal csokkentett Gsszeget fizeti vissza Megrendeld részére.
Amennyiben a korabban megfizetett vételarrészlet az okozott kart nem fedezi, a kiilonbozetrél a Forgalmazo
szamlat kiallitani jogosult.

Terméket elére lefoglalni, késobbre félretenni semmilyen forméban nem lehetséges. A termékeket
megrendelni lehet, ami minden esetben fizetési kotelezettséggel jar, figyelembe véve a megrendeléshez
tartozd szamla esedékességét. A megrendeld rendszerben vald megrendelés rogzitésekor a termékek
természetesen a valos raktarkészletbol ,,foglalasra” keriilnek, azaz, Megrendeld részére rendelkezésre allnak
a készre jelentést kovetden, amint megtorténik a teljes vételar kiegyenlitése.

Forgalmazo és Megrendel6 kozos érdeke, és a gyorsabb kiszolgalas, illetve a varakozas elkeriilése érdekében
Megrendel6é vallalja, hogy aruatvételi igényét irasban elbre jelzi. Forgalmazd az irdsban visszaigazolt
idépontban adja at az arut Megrendel6 részére.

Forgalmaz6 lehetdséget biztosit a megrendelt termékek fizetést megel6z6 telephelyi atnézésére,
ellendrzésére.

Megrendel6 vagy annak megbizottja/meghatalmazottja vallalja, a termékek tételes atvételét, ellendrzését. A
megrendelt termékek mennyiségi, mindségi atvételérsl szallitolevél készil. Forgalmazd a megrendelt
termékek Megrendeld, vagy annak meghatalmazottja (pl. megbizott szallitd) részére torténd atadasat
kovetéen mennyiségi reklamaciot nem fogad el. Forgalmazo a megrendelt termékek atadasat kvetéen csak
¢és kizéardlag olyan mindségi reklamaciot fogad el, amely az atvétel idépontjaban kelld koriiltekintéssel sem
volt felismerhetd. Ennek megfeleléen a terméken becsomagolt allapotban is jol lathatd fizikai sériilésére,
festékhibara vagy tivegkarra stb. hivatkozni Megrendeld a termék atvételét kovetéen nem jogosult. A
fuvarozoénak, vagy fuvarozast megrendel6 személynek kell gondoskodnia a biztonsagos és megfeleld szallitas
feltételeinek, igy példaul az alatétfak stb. biztositasarol, illetve a rakomany megfeleld rogzitésérol.
Meghatalmazottnak tekintheté minden olyan személy, aki a Megrendeld személyes megjelenése hianyaban a
helyszinen, a Megrendel képviseletében Forgalmazoé altal kiadott ,,aruatvételi meghatalmazas” kitoltott és
hivatalosan alairt és Megrendel6 bélyegzdjével ellatott példanyanak atadasaval eljar.

Megrendeld, vagy meghatalmazottja altal atvett és elszallitott aru esetén a szallitasi sériilések tekintetében
Forgalmaz6 reklamaciot nem fogad el.

Nyitott teherautoval, utanfuton, tetGcsomagtarton torténd szallitas esetén a garancia érvényét veszti.

Csomagolas: A beltéri ajtotokok kartonpapirba csomagolva, az ajtolapok nikecell ¢l és sarok védelemmel,
csomagolo folidban csomagolva keriilnek atadasra. A sériilések elleni védelemrdl vald tovabbi fokozott
gondoskodas a Megrendel6 kotelessége. A kilincs és egyéb opcionalis tartozék, amennyiben a megrendelés
részét képezi, kiilon csomagolva keriil atadasra.
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9.  Szallitasi feltételek:

10. Modositas:

11. Termékcsere,
Visszaru:
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Forgalmazo6 kiilon irasbeli megrendelés alapjan vallalja a termékek leszallitasat a megrendeld altal elézetesen
meghatarozott telephelyére. A szallitds megrendelésére az online megrendeld rendszerben a megrendelés
leadasakor van lehetéség, vagy utdlag, e-mail formajaban. A termékek ara nem tartalmazza a szallitas
koltségét. A szallitasi szolgaltatas dijarol Forgalmazd a Megrendeld részére a megkiildott arlistaban ad
tajékoztatast.

Amennyiben a szallitdst megrendelé nem rendelte meg, Gigy megrendelt nyilaszarok és egyéb kiegészitok
Forgalmazo telephelyérdl a rendeltetési helyre valo szallitasa, valamint az ezzel kapcsolatos valamennyi
koltség Megrendel6t terheli. Kiilon kérés esetén a szallitas utobb is megrendelheto.

A szallitasi dij egy alkalommal valé kiszallitast foglal magaban. Amennyiben a megrendeld kérésére tobb
részletben torténik a szallitds, vagy a megrendelé mulasztasa miatt tobb részletben sziikséges teljesiteni a
kiszallitast, ugy Megrendeld koteles megfizetni a tovabbi szallitasok dijat is.

A szallitasi hatarid6 az igény beérkezésétél, illetve a megrendelés teljesiilésétdl legfeljebb 10 munkanap. A
szallitas feltétele a szallitas targyat képzO termékek szamlajanak kiegyenlitése. Helyszini aruatvételkor
torténd fizetésre nincs lehetdség. A megrendelt szallitast lemondani, vagy modositani a visszaigazolt
datumtol szamitott el6z6 munkanap 12:00 -ig lehet. Amennyiben ez nem torténik meg, akkor a meghitsult
szallitas is kiszamlazasra kertil. A szallitasi koltség abban az esetben is kiszamlazasra keriil, ha a megrendeld
hibajabol hitisul meg az aruatvétel. Ha a szallitds a Forgalmazo hibajabol hiusul meg, abban az esetben a
szallitd a megrendeldvel elére egyeztetett idépontban dijmentesen ujra kiszallitja a termékeket. A szallitd
csak az eldre bejelentett, a szallitdsi itinerén is szerepld visszarut tudja felvenni az adott telephelyen.
Amennyiben a visszaru nincs megfeleléen becsomagolva a szallité minden esetben el fogja utasitani a termék
atvételét. A szallitds megrendelésével a megrendeld a szallitasi feltételeket elfogadja. A szallitas koltsége
utélagosan keriil szamlazasra. Rendezetlen szamla esetén nem all médunkban ujabb szallitast szervezni.
Amennyiben a szallitassal egylitt visszaruigény is felmeriil, kérjiik irasban eldre jelezni ligyfélszolgalatunk
felé az info@standarddoor.hu email cimen az erre rendszeresitett formanyomtatvany, visszadru bejelentd
megkiildésével egyiitt. A sofér maximum 45 percet tud varakozni az aru atvételére. A pontos szallitasi
idépontot, amennyiben igény van ra, a sofor elore jelzi legalabb 30 perccel. A szallitasi dij a termékek
kiszallitasat a megrendeld telephelyére és a lerakodasban nyujtott segitséget tartalmazza, viszont nem
tartalmazza az lzletbe, raktarba vald berakodast, illetve emeletre torténé felhordast. Az aru rakodasa a
megrendeld feladata és felelossége.

Megrendelés modositasa kizardlag irdsban torténhet az info@standarddoor.hu-ra elkiildott e-mail
formajaban. A megrendelés modositasa automatikusan valtoztatja a gyartasi, szallitasi hataridét. Forgalmazé
fenntartja a jogat a megrendelés modositasara, a teljes, illetve részleges lemondésara (a szerz6déstdl vald
clallasra) a megrendelés keltétdl szamitott 2 munkanapon beliil, amennyiben a gyartol kapott visszaigazolas
szerint valamely termék nem gyarthatd. Ebben az esetben felek alternativ megoldast keresnek, amennyiben
ilyen nincs, ugy Megrendelé termékmegrendelését torlik és részére az esetleg mar megfizetett eldleget
visszafizeti a Forgalmazo.

Amennyiben a felek a megrendelést tudjak modositani, ugy az j megrendelésben feltlintetett arak mellett
szamolnak el egymassal.

Megrendelés leadast kovetéen Megrendelének 2 munkanap all rendelkezésére, hogy moédositsa, vagy
véglegesitse a megrendelést. A 2 munkanap letelte utin sem véglegesitett megrendeléseket Forgalmazo
tordlheti a megrendeld rendszerbdl.

Véglegesitett megrendelést nincs lehetéség modositani, vagy lemondani. A végleges megrendelés fizetési
kotelezettséggel jar, és Megrendelének gondoskodni kell a megrendelt termékek elszallitasarol.

Forgalmazo kikoti, hogy hibatlan terméket nem kotelessége cserélni, vagy visszavasarolni, de partnereivel
valé rugalmas egyiittmikodés érdekében bizonyos esetekben vallalja a megrendelés raktari tételeinek
cseréjét.

Amennyiben a Megrendeld, nem a Forgalmazonak felrohaté okokbol, a megrendelt termékek cseréjét vagy
visszavasarlasat kéri a Forgalmazotodl, abban az esetben a Forgalmazd a termékek visszavételét vagy cseréjét
engedélyezheti a kovetkezd feltételek mellett:

Forgalmazo6 kikdti, hogy véglegesitett ¢és teljesitett, de még at nem vett megrendelések raktari tételeinek
cseréjét ajtolap, vagy ajtotok esetén 900 Ft + afa / db aron vallalja, mely fedezi Forgalmazé ezzel jaré rakodasi
¢és adminisztracios koltségeit.

Forgalmazo kikoéti, hogy véglegesitett és teljesitett, tovabba mar elszallitott megrendelések raktari tételeinek
cseréjét ajtolap, vagy ajtotok esetén 1300 Ft + afa / db aron vallalja, mely fedezi Forgalmazo6 ezzel jard
rakodasi és adminisztracios koltségeit.

A termékek cseréjére csak és kizarolag a jelen pontban meghatarozott tételek — 900 Ft + Afa, illetve 1300 Ft
+ Afa—alapjan meghatarozott koltségek eldzetesen vagy a helyszinen készpénzben, vagy azonnali atutalassal
torténé megfizetése esetén van lehet6ség. Forgalmazo a koltségek megfizetésére valasztasa szerint 3 napos
fizetési hatarid6t engedélyezhet.
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Egyedileg gyartott termékek (pl. iiveges ajtolapok, egyedi tokok stb.) cseréjére vagy visszavasarlasara
semmilyen lehet6ség nincs.

A termékek utdlagos cseréje (mas szinre vagy méretre) kizarolag a Forgalmazo telephelyén torténhet, elézetes
irasbeli egyeztetés alapjan, az erre rendszeresitett ,,Visszaru bejelent6” formanyomtatvany kitoltésével.
Forgalmaz6 kizar6lag bontatlan, sértetlen és hidnytalan csomagolasa termékek cseréjét vallalja, de fenntartja
az egyedi elbiralas jogat.

A csere lehetGségét a szallitlevélen rogzitett atvételi datumtol szamitott 3 honapon tal Forgalmazd minden
esetben elutasitja.

A szakszeriitlen és a szallitoi el8irasoktol eltéré - pl. nyitott teherautoval, vagy tetécsomagtarton valo -
szallitas kizarja a csere vagy visszaru lehetdségét.

Kellékszavatossag, Termékszavatossag, Jotallas (Garancia)

A hibas teljesitésb6l eredd szavatossagi és a jotallas jogok érvényesitésére elsddlegesen — de nem
kizardlagosan - a polgari torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.) , a fogyaszto és
véllalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények
intézésének eljarasi szabalyairdl szol6 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet és az egyes tartds fogyasztasi
cikkekre vonatkozo kételez6 jotallasrol szo16 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet rendelkezései az irAnyadok.

A Ptk. rendelkezéseihez igazodva a Megrendeldt kizardlagosan kellékszavatossagi jogok illetik meg.

A Forgalmazo csak és kizarolag akkor felel a termék hibajaért, ha a termék a Megrendelének torténd
atadasanak idépontjaban nem felel meg a szerzddésben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi
kovetelményeknek. Olyan hibaért nincs helye reklamacionak - igy szavatossagi jog sem érvényesithetd —
amely hibat a Megrendeld a szerzodés megkotésekor ismert, vagy ismernie kellett. Annak bizonyitasa, hogy
a termék mar atadas idopontjaban is hibas volt, a Megrendel6t terheli.

A Forgalmaz6 csak és kizarolag az anyaghibakért és a termék gyartasa soran keletkezett hibakért felel, a
szakszertitlen és a Szallitoi eldirasoktol eltérd szallitasbol, tarolasbol és felhasznalasbol — ideértve beépités,
karbantartas, tisztitas stb. - ered6 hibakat a Megrendeld viseli. A Forgalmazo kizarja a feleldsségét a termék
rendeltetésellenes hasznalatabol, sériilésébol, vagy szandékos megrongalasabol ereddé hibajaért, esetleg
mindségromlasaért. A Forgalmazo ugyancsak kizarja a felel6sségét a termék atalakitasa, megvaltoztatasa,
vagy idegen eredetii javitasa esetén. A termék elvesztése hibas teljesitésnek nem tekinthetd.

A Forgalmazd a Megrendeld részére a termék atvételének napjatdl szamitott 24 hoénap kiterjesztett
kellékszavatossagi idot biztosit. A termék atvételi napjanak személyes vasarlas esetén a termék atadasanak
idépontja, megrendelés €s kiszallitds esetén a szallitdlevél aldirasanak idépontja tekintendd. A termék
Megrendelé altali harmadik személy részére torténd késébbi értékesitése a kellékszavatossagi jogok
érvényesitésére biztositott hataridot, annak idétartamat, kezdo és lejarati idépontjat nem érinti.

Megrendel6 a termék hibajat a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a Forgalmazoval k6zolni. A
kozlés késedelmébdl eredd karokat a Megrendeld viseli.

Megrendeld a kellékszavatossagi igényét minden esetben irasban, a Forgalmazd weboldalan a
www.standarddoor.hu/letoltesek  cimen elérhetd ,,Visszaru bejelentd lap” kitoltésével és az
info@standarddoor.hu  elektronikus levelezési cimre megkiildésével koteles bejelenteni. Az
igénybejelentéshez minden esetben sziikséges csatolni a hibarol késziilt fényképes dokumentaciot.

Beépitett termékek esetén a Megrendeld a hiba bejelentésével egyiitt a beépitd kivitelez6i nyilatkozatat is
koteles megkiildeni, amely a kellékszavatossagi igény érvényesitésnek feltétele. A kivitelezdi nyilatkozat a
Forgalmaz6 honlapjan a www.standarddoor.hu/let6ltések cimen érhetd el.

Megrendel6 a termék megvasarlasaval elfogadja és tudomasul veszi, hogy kellékszavatossagi igénye esetén
a Megrendel6 jogosult megvalasztani, hogy melyik kellékszavatossagi jogot gyakorolja (Ptk. 6:159 § (2)
bekezdése). A hibas termék, illetve alkatrészek cseréje minden esetben a Forgalmazo székhelyén, illetve
telephelyén torténik. A kellékszavatossagi jog érvényesitésének koltségei - szallitas, kiszerelés, beépités és
egyéb jarulékos munkak és szolgaltatasok — a Megrendeldt terhelik.

A Forgalmazd a szavatossagi igény kézbesitésétél szamitott 14 napon beliil irdsban tajékoztatja a
Megrendel6t az igényének elbiralasarol, a valasztott kellékszavatossagi jogrol és a tovabbi eljarasrol.

A Forgalmaz6 megalapozatlan szavatossagi igény bejelentésével felmertiild koltségeinek -pl. adminisztracios
koltség - megtéritésére a Megrendeld koteles. Az adminisztracios koltség ebben az esetben a bejelentésben
érintett termékek bruttd vételaranak 5%-a.

Termékszavatossagi és jotallasi igény érvényesitésére kizarolag Fogyaszto - a szakmaja, 6nallo foglalkozasa,
vagy lizleti tevékenysége korén kiviil eljar6 természetes személy — jogosult. A Megrendeld kotelessége, hogy
a Forgalmaz6 vasarolt termék altala torténd értékesités soran Fogyasztot az 6t megilletd szavatossagi jogokrol
és a szavatossagi igény érvényesitésének modjarol és menetérél, tovabba jelen ASZF fogyasztot is érintd
rendelkezéseirdl teljeskortien tajékoztassa. A Fogyasztd szavatossagi igényének érvényesitésére a fogyasztd
és vallalkozas kozotti szerzddés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények
intézésének eljarasi szabalyairdl sz6l6 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet rendelkezései az iranyadok.

A Fogyaszto a valasztasa szerint kellékszavatossagi, termékszavatossagi vagy jotallasi igénnyel élhet, azzal,
hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi igény és/vagy termékszavatossagi igény és/vagy jotallasi
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igény egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd. Szavatossagi igénye érvényesitésekor a sziikséges
dokumentumok, pl. szamla, szallitélevél eredeti példanyainak biztositasa, és bizonyitasa a Fogyasztd
feladata.

A kellékszavatossagi jogok érvényesitésére a Fogyasztd a termék atadasatol szamitott 2 évig jogosult.

A termékszavatossagi jogok érvényesitésére a Fogyasztd a termék forgalomba hozatalatol szamitott 2 év
id6tartamon beliil jogosult.

A jotallasi igény érvényesitésére a Fogyasztd az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd
jotallasrol szol6 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 2021. januar ho 1. napjatol hatalyos rendelkezései szerint
a termék vételaratol fiiggd idétartamon beliil jogosult: 10.000 Ft és 100.000 Ft kozotti ar esetén 1 év, 100.001
Ft és 250.000 Ft kozotti vételar esetén 2 év, 250.000 Ft-nal magasabb 6sszegii vételar esetén 3 év a kotelezo
jotallasi id6.

A Megrendeld koteles a Fogyasztd szavatossagi igényét kozvetleniil intézni, és arrdl a Forgalmazot
késedelem nélkiil tdjékoztatni. Amennyiben a termék javitasa az tizemeltetés helyén nem végezheto el, a le-
és felszerelésrl, valamint az el- és visszaszallitasrol a Megrendelé koteles gondoskodni a Megrendeld
kellékszavatosagi igényének érvényesitésének a jelen ASZF-ben rogzitett szabalyai szerint. Amennyiben
Megrendel6 a tajékoztatasi, vagy a szerelési-szallitasi kotelezettségének nem, vagy késedelmesen tesz eleget,
a Forgalmazonak okozott karok megtéritésére koteles.

Megrendeld kijelenti, hogy:

- amegrendelés visszaigazolasban foglalt specifikaciokat — kiilondsen a méretet, szint és nyitasiranyt
ellendrizte, azokat megfelelonek tartja;

- anyilasirdny meghatarozasa tekintetében a sziikséges tajékoztatast megkapta;

- az egyes nyilaszarok és kiegészitOk szinét - a kivitelezendd feliiletnek megfeleldé mintan -
mesterséges és természetes fényviszonyok mellett is ellendrizte, azokat megfelelének tartja;

- atermékhez tartozo beépitési segédletet elolvasta, és megértette;

- atermékhez tartozo garancia kartya tartalmat elolvasta, és tudomasul vette az abban foglaltakat;

- tudomasul veszi, hogy beépitéskor a beépitési segédletben foglaltaktol vald eltérés a garancia
elvesztését eredményezheti;

- tudomasul veszi, hogy a garancia kartyan szerepld utmutatastol valo eltérés a garancia elvesztését
eredményezheti;

- szerelés, beépités eldtt, kicsomagolds utan az aldbbiakat ellendrzi a rendelt terméken, kiilonos
tekintettel: tipusat, szinét, méretét, nyitasiranyat, min6ségét, a termék sértetlenségét. Amennyiben
a megrendelésben szerepld adatoktdl vald eltéréseket, vagy minéségi hibakat tapasztal, azokat a
beépités elott koteles jelezni, tovabba a beépitést nem folytathatja. Ellenkez6 esetben szavatossagi
igények nem érvényesithetok.

- amennyiben a nyilaszard nyilasanak kialakitasa folyamatban van, ugy a megrendelésben megjeldlt
méretezésnek megfelelden keriil kialakitasra;

- amennyiben a beltérre rendelt nyilaszar6 nagy homérséklet kiilonbségii helyiségeket valaszt el, gy
ezen koriilmény befolyassal van a termék alapanyagéara, és annak mechanikai elvaltozasat,
deformalddasat okozhatja. Forgalmazé altal forgalmazott beltéri ajtok nem alkalmasak nagy
homérséklet kiilonbségli helyiségek kozotti térelvalasztasra, mivel ezen koriilmények a termék
deformalddasat okozzak, melyre a garancia nem terjed ki.

- tudomasul veszi, hogy a termékek tarolasa kizarolag fektetve, jol szellztetett és nedvességtol
mentes helyen torténhet, legfeljebb 60 % relativ paratartalmu helyiségben, legalabb 10 celsius fok
hémérsékleten. A termékek beépitése, €s haszndlata szintén ezen koriilményeknek megfeleld
helyiségben torténhet.

- tudomasa van réla, hogy Megrendeld a polgari torvénykonyv szerzOdésszegésre vonatkozo
szabalyai szerint a szerzodésszegéssel Forgalmazonak okozott karét helytallni tartozik;

- tudomasul veszi, hogy a gyartoi igazolt késedelem a Forgalmazo késedelmét kizarja.

- tudomasul veszi, hogy a megfeleld falnyilas és burkolat kialakitasa az épiilet kivitelezését végzo
kémiives, vagy szarazépito feladata, amelynek megfeleléségéért a megrendel? felel.

- a fentiekben nem szabalyozott kérdésekben felek a polgari térvénykdnyv vonatkozd
rendelkezéseire hagyatkoznak.

Uvegezés:

Alap kiszereltségben tele ajtdlapok érhetdek el raktarkészletrdl, am egyedi megrendelésre, minta alapjan
iivegezett ajtok is rendelhet6k, amely plusz koltséggel jar. Torésveszélyes helyeken (pl.: ahol gyermek van)
kizarolag biztonsagi foliaval védett tiveg hasznalata célszerii. A Forgalmaz6 altal ajanlott standard
katedraliivegek (screen, savmart stb.) nem folidzottak, illetve nem biztonsagi tivegek. A védofoliazas
elvégzése nem a Forgalmazo feladata, illetve a vételar sem tartalmazza ezt a szolgaltatast.

Felek kolcséndsen kijelentik, hogy egyetértenek jelen ASZF tartalmaval, azt megértették, és tudomésul
vették, valamint magukra nézve kotelez6 érvénytinek tekintik.
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Felek a fentebb szabalyozott jogviszonybdl eredd esetleges jogvitajuk tekintetében a Budapest Kornyéki Torvényszék illetékességét kotik ki. Felek

a jogszabalyban meghatarozott — helyi birdsagon nem targyalhato - pertargyértéket meghalado jogvita esetén a polgari perrendtartas illetékességre
vonatkoz6 szabalyaira hagyatkoznak.

Kelt.: Tarnok, 2023. februar ho 17. napjan
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